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REFLEXOES SOBRE GENERO TEXTUAL E CULTURA

RESUMO"®

Textos constituem a sociedade e sao por ela
constiluidos, em uma relacao dialética. Assim, 0s
textos que medeiam a (inter)acdo humana séao
impregnados por aspectos culturais, valores e visoes
de mundo vigentes em determinadas esferas sociais
em determinados momentos historicos. O objetivo
deste trabalho & disculir o modo como conceitos como
género textual e cultura servem de subsidio para o
ensino da linguagem. Para tanto, apresentaremos um
levantamento de conceitos de genero textual e cultura
na literatura pertinente e apontaremos a relacao entre
eles.

PALAVRAS-CHAVE: género textual, cultura,

ensino de linguagem

INTRODUGCAO

E por meio da linguagem que agimos no
mundo, de formas diferentes em reacao as
diferentes situagcoes com as quais nos
deparamos na familia, na escola, no trabalho e
demais instituicoes sociais. Isso implica
reconhecer que a linguagem molda o que
falamos ou escrevemos, ou seja, nosso texto, ao
mesmo tempo em que & moldada pela estrutura
social que a circunda, o contexto, numa relacao
dialética. Partindo-se desse pressuposto — de
que ha uma relacao dialetica entre texto e
sociedade — faz se necessario gque o ensino de
linguas nas escolas e universidades prepare os
alunos para agir por meio da linguagem:

Em fung¢ao da potencialidade da linguagem de
mediar nossa acao sobre 0 mundo (declarando
e negeciando), de levar outros a agir
(persuadindo), de construir mundos possiveis
(representande e avaliando), aumentalm] a
necessidade e a relevancia de novas praticas
educacionais relativas ao uso de diferentes
géneros texiuais e aos requisitos de um
letramento adequado ao contexto atual.
(MEURER & MOTTA-ROTH, 2002, p. 10).

A partir dessa perspectiva tedrica, o
presente trabalho visa discutir o modo pelo qual
conceitos como género textual e cultura servem
de subsidio para o ensino da linguagem. Para
tanto, apresentaremos um levantamenio de
conceitos como género textual e cultura na
literatura pertinente e apontaremos a relagao
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existente  entre  eles. Faremos  esse
levantamento como uma forma de
sistematizacao, uma vez que, como professoras
em formacao, estamos descobrindo meios para
implementar conceitos tetricos de forma efetiva
em nossa pratica de ensino de linguagem.

1 Género textual e cultura

A fim de explicitar a relacao entre genero
e cultura, faz-se necessario clarificar o quadro
tedrico no qual este trabalho se insere. Visamos
explicitar como a linguagem em uso (discurso)
se articula em diferentes atividades humanas
(praticas sociais) em contextos especificos,
dessa forma, mostraremos a relacao estreita
entre os conceitos de género textual e cultura.

Segundo Fairclough, linglista britanico,
entender a linguagem como uma pratica social
possui varias implicacoes:

In using the lerm 'discourse’, | am proposing to
regard language use as a form of social
practice, rather than a purely individual activity
or a reflex of situational variables. This has
various implications. Firstly, it implies that
discourse is a mode of action, one form In
which people may act upon the world and
especially upon each other, as well as a mode
of representation... Secondly, it implies that
there is a dialectical relationship between
discourse and social structure. (1992, p. 63).

Conscientes dessas implicacoes,
entenderemos o papel do discurso na
constituicdo da sociedade, bem como o papel da
sociedade na constituicao do discurso. Isso nos
possibilitara agir na socliedade com mais
chances de ser bem sucedidos do que se nao
tivéssemos consciéncia do nosso papel em cada
situacao que vivenciamos. Por exemplo, em uma
entrevista de emprego, o entrevistado e o
entrevistador desempenharao cada qual um
papel especifico que esta pressuposto no
género entrevista de emprego. Ao entrevistador,
esta delegada a tarefa de aquestionar o
entrevistado sobre formagao, experiéncia e
aspiracao profissional, entre outras questoes. Ao
entrevistado, cabe fornecer as informacoes
necessarias conforme as perguntas do
entrevistador e critérios da area profissional em
questdao. Portanto, cada um se comportara de
modo a cumprir uma especie de ritual. A forma
utilizada sera, em maior ou menor grau,
recorrente, e o contetdo variara de acordo com
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os participantes, a empresa, o0 ramo de
atividade, etc. Por meio desse exemplo,

lustramos que cada contexto delimita
determinados papéis e acoes que sao
considerados legitimos naquela determinada

situacao, e, ao mesmo tempo, cada texto
fornece indicios que nos permitem resgatar o
contexto na qual essa atividade ocorre. Na
mesma situacao descrita, se Supormos que
alguém ouve apenas fragmentos da entrevista,
por exemplo, a pergunta Quanto vocé gostaria
de ganhar? ou a afirmacao Trabalho como
chaveiro desde os 18 anos, possivelmente, essa
pessoa consequira inferir que o texto, no qual
essas oracoes desempenham uma funcao,
enquadra-se no género entrevista de emprego.

O exemplo acima, como vimos, demonstra
a relagao dialetica entre texto e contexto, a qual
sO e perceptivel por que a linguagem se articula
em diferentes géneros. Géneros podem ser
reconhecidos por sua dinamicidade, conforme
apontam Berkenkotter e Huckin: “genres are
dynamic rhetorical forms that are developed from
actors’ responses to recurrent situation and that
serve to stabilize experience and give it
coherence and meaning” (1995, p. 4).

Nessa perspectiva de analise de generos,
o contexto desempenha papel fundamental, nao
podendo ser desconsiderado na analise do
lexto, pois ele esta materializado no texto, ou
seja, ha evidéncias do contexto no proprio texto.
Seguindo essa perspectiva, a pesquisa em
linguagem e, consequentemente, a
implementacao de atividades didaticas nao pode
se limitar a explorar formas gramaticais
utiizadas para expressar os significados, mas
todas as caracteristicas que constituem o
género: o que é dito, por quem e dito, para quem
e dito, de que maneira e com que
finalidade/objetivo. A relevancia de um estudo
baseado nesses principios € apontada por
Meurer e Motta-Roth:

Estudamos géneros para compreender com
mais clareza o que aconiece quando usamos a
inguagem para interagir em grupos sociais,
uma vez que realizamos acdées na sociedade,
por meio de processos estavels de escrever/ler
e falar/fouvir, incorporando formas estaveis de
enunciados. (2002, p. 12)

Justamente por incorporar a relacao
indissociavel entre texto e contexto, os géneros
sao entendidos nao apenas como formas, ou
usos recorrentes de formas, pois ‘“tipificam
muitas coisas alem da forma textual. Sao parte
do modo como os seres humanos dao forma as
atividades sociais” (BAZERMAN, 2005, p. 31).
Portanto, os géneros surgem a partir da
recorréncia das atividades humanas e, assim, as
estabilizam e as tornam reconheciveis pelas
pessoas.
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No entanto, essas atividades recorrentes
do uso da linguagem acontecem de forma
dindmica, e passam por alteracées e adaptagoes
de acordo com as necessidades de cada
individuo ou instituicdo, pois o0s “géneros
emergem nos processos sociais em que as
pessoas tentam compreender umas as outras
suficientemente bem para coordenar atividades
e compartilhar significados com vistas a seus
propositos praticos” (BAZERMAN, 2005, p. 31).
Como vimos, nao se pode considerar género
como algo estatico no tempo e no espaco social,
poIs iss0 ignoraria 0 "papel do individuo no uso e
na construcao de sentidos” (BAZERMAN, 2005,
p. 31).

Considerando a dinamicidade no uso da
linguagem, 0s géneros podem ser entendidos
como “formas tipicas de usos discursivos da
lingua desmembradas de formas anteriores, pois
0S generos nunca surgem num grau zero, mas
num velo historico, cultural e interativo dentro de
instituicoes e  atividades  preexistentes”
(MARCUSCHI, 2005, p. 10). O género blog, por
exemplo, & constituido a partir da mescla de
outros géneros, tais como o diario, a pagina
pessoal, a biodata, ou seja, esse género foi
criado a partir de uma nova necessidade
percebida no meio digital e manteve
caracteristicas de outros g@géneros que o
antecederam.

O crescente numero de trabalhos
publicados no Brasil (Meurer, J. L. & Motta-Roth,
D., 2002; Karwoski. A. M. Gaydeczka, B. & Brito,
K. S., 2005: Meurer, J. L.; Bonini, A. & Motta-
Roth, D., 2005), principalmente na ultima
década, sobre géneros textuais/discursivos e
sua relagao com o ensino, tem evidenciado a
preocupacao de pesquisadores e professores de
linguas quanto a insercao de uma visao
contextualizada de linguagem em sala de aula,
Isto €, de um trabalho baseado na teoria de
géneros. Meurer e Motta-Roth sinalizam a
importancia de tal trabalho:

e responsabilidade central do ensino formal o
desenvolvimento da consciéncia sobre como a
linguagem se articula em acao humana sobre o
mundo atraves do discurso ou, COmo
preferimos chamar de géneros textuais. (2002,
p. 12)

E papel do ensine desenvolver nos alunos
a consciencia de que ha certos padroes nos
textos por que ha uma necessidade social
compartithada, ou seja, muitas pessoas
precisam se expressar de forma semelhante em
situagdes tambem semelhantes. Nesse sentido,
0 ensino precisa considerar também o contexto
de producéo, distribuicdao e consumo do texto, e
nao somente o texto como um produto. Nessa
perspectiva, “nao se ensina um género como tal
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e sim se trabalha com a compreensao de seu
funcionamento na sociedade e na sua relagao
com os individuos situados naquela cultura e
suas instituicoes” (MARCUSCHI, 2005, p. 10),
para entao julgar quais géneros sao mais
relevantes para determinado contexto. O
levantamento das necessidades do/a aluno/a
sobre quais géneros sao relevantes para ele/a
pode ser feito por meio de questionario, por
exemplo.

Ainda com relagao a aplicagao de géneros
no ensino de linguas, muitos autores apontam
vantagens de se ftrabalhar nessa perspectiva
teorica. Lopes-Rossi pondera que o trabalho
com géneros pode desenvolver a autonomia dos
alunos, pois Isso acontece “como uma
consequéncia do dominio do funcionamento da
linguagem em situa¢des de comunicagao, uma
vez que e por meio dos géneros discursivos que
as praticas de linguagem incorporam-se nas
atividades dos alunos” (2005, p. 80).

Desenvolver a autonomia nos alunos seria
desperta-los a conhecer o que falar e como falar
de acordo com as necessidades particulares de
cada situacao, que recursos linguisticos utilizar
em cada situacao para alcancar os efeitos
desejados, ou seja, entender o funcionamento
do género no qual o/a aluno/a esta se engajando
para que sua posicao seja adequada para
aquele contexto. Isso, de acordo com Bentes,
“pode levar o/a aluno/a a ocupar, com maior
consciencia, os diferentes lugares a partir dos
quais pode falar e escrever” (2005, p. 121).

Esse ponto de vista € também adotado
por Cristovao e Nascimento, as quais afirmam
que:

ao compreender como utilizar um lexto
pertencente a um determinado género,

pressupge-se que esses agentes pederao agir
com a linguagem de forma mais eficaz, mesmo

diante de textos pertencentes a generos até
entao desconhecidos. (2005, p. 47).

Com relagcao a conhecer ou nao algum
género, tomemos o caso do blog, em que o/a
aluno/a pode basear-se em seu conhecimento
do funcionamento do diario para entender como
se configura um diario adaptado para o meio
digital. Alem disso, o/a aluno/a, consciente da
estreita relacao entre o que ira falar e como ira
se representar, tera mais chances de entender
que o0s textos que medelam a (inter)acao
humana sao Impregnados por aspectos
culturais, valores e visées de mundo vigentes
em determinadas esferas sociais em
determinados momentos historicos.

Cada geéenero esta inseridc em um
contexto de cultura, aqui entendido de acordo
com Halliday e Hassan como:

the institutional and ideological background
knowledge shared by participants in speech
events. This context called by Fowler ‘the
community’s store of established knowledge',
consists of ‘structures of expectation’ that allow
people to make sense of the world around
them. (1889, p. 25)

Além do conceito de cultura apresentado
acima - de que os participantes de uma
comunidade tém um conhecimento
compartilhado de como o mundo funciona — ha
varios outros entendimentos para tal termo.
Chris Rose, do British Council, faz um
levantamento dos varios significados atribuidos
ao termo cultura:

A way of life. A set of social practices. A
system of beliefs. A shared history or set of
experiences. A culture may be synonymous
with a country, or a region, or a nationality or it
may cross several countries or regions. A
culture may be synonymous with a religion,
though followers of Christianity or Judaism or
Islam may also come from different cultures. It
s highly possible to belong to or identify
oneself with more than one cullure.
(hitp://www.teachingenglish.org.uk/think/metho
dology/interculturali.shtml)

Na citacac de Rose, percebe-se que
cultura esta sendo entendida sob dois aspectos.
O primeiro desses aspectos € a visao de cultura
como conjunto de costumes relativamente fixos
(tradicao cultural) vinculados a uma regiao, etnia
ou nacionalidade, ou a grupos hegemonicos
(belas artes e educacdo formal). Nesse sentido,
seria possivel “ensinar cultura”, ou seja, ensinar
aspectos pontuais do comportamento de
determinado grupo, por exemplo, roupas e
comidas tipicas de um determinado povo. Essa
idéia de “ensinar cultura” esta muito presente
nos livros didaticos utilizados nas escolas e
cursos livres de linguas, na maioria das vezes,
esse material € produzido para distribuicao
internacional, desconsiderando as necessidades
e o contexto educacional especificos de cada
escola.

O segundo aspeclo apresentado, o qual
acreditamos estar em conformidade com o
ensino de linguagem como pratica social, é a
visao de cultura como modo de vida,
comportamentos € cren¢as de determinado
contexto, por exemplo, a cultura do contexio
académico, a cultura da midia, a cultura familiar.
Pensar cultura, nesses termos, independe de um
contexto geografico pre-determinado. A cultura
de midia, por exemplo, ultrapassa limites
geograficos, em fungao principalmente da

globalizacaoc e do poder desse meio, pois ha
determinados valores comuns entre uma noticia
veiculada aqui ou na Finlandia. Nesse sentido, e
possivel e necessario que se estude a cultura de
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determinado grupo social para fins de analise e
possivel intervencao para melhoria da qualidade
de vida. Por exemplo, um/a aluno/a de iniciacao
cientifica, ao compreender o0s valores e
ideologias subjacentes a cultura académica,
pode ser melhor sucedido/a nas atividades nas
quais se engaja nesse meio.

Entender uma cultura, sob essa
perspectiva, e entender que “as pessoas fazem
determinadas coisas em determinadas ocasides
e atribuem a elas determinados significados e
valores” (HALLIDAY & HASSAN, 1885, p. 46), de
acordo com suas experiéncias previas. Portanto,
entendemos que, a compreensac de
determinada cultura em suas especificidades
(papel dos participantes, praticas e visoes
compartiihadas por esses participantes acerca
de valores aceitaveis para aquele contexto
especifico), seja realizada para “questionar
praticamente tudo que é naturalizado ou
Inquestionavel para o0 grupo sob analise”
(MOTTA-ROTH, 2008, p. 192). A importancia de
essa visao de cultura perpassar o material
didatico € que, dessa forma, estariamos
construindo um conhecimento consciente e
critico sobre os textos com os alunos, mais
especificamente, estariamos fornecendo
ferramentas para que o/a aluno/a entenda como
as pessoas agem, ou deixam de agir, por meio
da linguagem. Ao despertar a consciéncia e
criticidade do/a aluno/a, de que os textos sao
construidos a partir de uma visao particular de
um determinado grupo, estamos sugerindo que
existem outras maneiras de representar o
mesmo evento, Essas outras maneiras podem
ser percebidas quando comparadas a oulras
formas de representacaoc, por exemplo, a
ideologia perpassada pela escolha lexical de
chamar a mesma pessoa de terrorista (em um
grupo de pessoas que se sente ameacado) ou
de heroi (em um grupo de pessoas para guem
esse Iindividuo esta cumprindo um dever
sagrado).

Entendendo “géneros como uma série de
categorias culturalmente salientes & sempre em
mudanga, que moldam os espacos da atividade
iterana em qualquer época e |ugar”
(BAZERMAN, 2005, p. 49) fica claro que o
professor, para acompanhar essa dinamicidade,
precisa buscar constante atualizacao. Referimo-
nos ao fato de que o professor precisa ser um
analista de géneros para entender ©
funcionamento dos mesmos e ser capaz de
reconhecer novos comportamentos linglisticos.
Tais comportamentos  exigem  constante
atualizacao do material didatico utilizado em sala
de aula para que esse seja adaptavel as novas
experiencias e necessidades do/a aprendiz.
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CONCLUSAO

Apresentamos, nesse trabalho, nosso
entendimento, como professoras em formacao,
de como as varias teorias com as quais nos
deparamos na universidade podem perpassar
nossa pratica pedagodgica. Atividades baseadas
nessa teoria podem fazer com que o/a aprendiz
perceba-se agente de mudanga social no
mundo.

Portanto, o ensino de linguagem baseado
em géneros e com o conceito de cultura como
“repertorio de conhecimentos gerado
socialmente” (MOTTA-ROTH, 2008, p. 193) pode
levar o/a aluno/a a agir no mundo de forma mais
critica e eficaz em relacao aos seus objetivos.
O/a aluno/a tera condicoes. se assim o desejar,
de escrever uma carta ao editor do jornal
repudiando uma reportagem, ao prefeito
reclamando da ma conservagao das ruas da
cidade, ou mesmo, de ler criticamente,
considerando as visoes de mundo que
perpassam o0S textos aos quais tem acesso:
propagandas, discursos politicos, reportagens.
Concluindo, acreditamos que o ensino de
linguas com base nas nogoes de género e
contexto de cultura pode promover ©
engajamento dos alunos em atividades reais de
uso da linguagem e contribuir para a formacao
de cidadaos aptos a intervir no seu contexto
social. Em um proximo artigo, pretendemos
analisar uma proposta de atividade didatica, pois
acreditamos ser fundamental explicitar como a
teoria subjaz a pratica.
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